
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินการปองกัน
การทุจริตประจำป พ.ศ. 2566 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม



 
 

รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริต 

สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจำป พ.ศ.2566 
 
 สำนักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดดำเนินการจัดทำแผนการปองกันการทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 เพื่อปองกันการทุจริตตอหนาที่ โดยมีวัตถุประสงคเชิงกลยุทธเพื่อปองกัน
การทุจริตและพัฒนาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงในของสวนงาน ดังน้ี 
 

 กลยุทธท่ี 1 : ระบบการบริหารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 มาตรการ/แนวทางการดำเนินงาน 
  1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสและมีการประชุมการ
ดำเนินงานอยางตอเน่ือง 
  2. จัดทำแนวทางการดำเนินการตอเรื ่องรองเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
ผูบริหาร และสำนักบริการวิชาการ 
  3. ติดตามและดำเนินการเกี่ยวกับการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของผูบริการ และ
บุคลากรสำนักบริการวิชาการ 
  4. กำกับดูแลใหมีการดำเนินการตามแผน และประเมินผล/รายงานความกาวหนาของการ
ดำเนินการเปนระยะ 
  5. สรุปผลการดำเนินงาน ปรับปรุงแผน 

 
 กลยุทธท่ี 2 : สงเสริมใหบุคลาการมีคุณธรรม จริยธรรมมีความสุขและมีสภาพแวดลอมที่ดีในการทำงาน 
  มาตรการ/แนวทางการดำเนินงาน 
  1. แตงตั้งคณะกรรมการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสและมีการประชุมการ
ดำเนินงานอยางตอเน่ือง 
  2. ทบทวนประกาศเจตจำนงในการบริหารงานของสำนักบริการวิชาการ  
  3. สรางจิตสำนึกใหผูบริหาร บุคลากร และผูที่เกี่ยวของในการตอตานการทุจริต 

  3.1 จัดทำ Website เพื่อเผยแพรขอมูลทั่วไปของสวนงานที่ตองเปดเผยตอสาธารณะ 
เพื่อใหประชาชนทั้วไปเขาถึงได 
  3.2 เผยแพรสื่อ เชน ประกาศเจตจำนง ประกาศคำสั่งแตงต้ังตาง ๆ ลงในชองทางการ
ประชาสัมพันธของสวนงาน 
  3.3 รณรงคการสรางจิตสำนึกในการปองกันและตอตานการทุจริต โดยการจัดทำสื่อวิดิ
ทัศนของคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) และมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
  3.4 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู และเผยแพรองคความรูดานคุณธรรมและความ
โปรงใสในองคกร 

 4. กำกับดูแลใหมีการดำเนินการตามแผน และมีการประเมินผล/รายงานความคืบหนาของ 
การดำเนินการเปนระยะ 

 5. สรุปผลการดำเนินงาน ปรับปรุงแกไขแผน 



 
 

1. รายงานตามแผนการปองกันการทุจริตประจำป พ.ศ.2566 
กลยุทธท่ี 1 : ระบบการบรหิารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค : มีระบบและกระบวนการการปองกันและปราบปรามการทุจริตที่มีประสิทธิภาพ 
 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดำเนินการ 
แผน

งบประมาณ 
ผลการใช

งบประมาณ 
ผูรับผิดชอบ 

1. การจัดประชุมทำความเขาใจ/ 
ใหความรูเรื่องจริยธรรมทางวิชาการ 

1. จำนวนคำสั่งแตงต้ัง
คณะกรรมการดำเนินงานดาน
คุณธรรมและความโปรงใสและมี
การประชมุการดำเนินงานอยาง
ตอเน่ือง 
2. จัดการประชมุเพ่ือขยายองค
ความรูและเผยแพรเรื่องคุณธรรม
และความโปรงในสำหรับสวนงาน 

1 ชุด 
 
 
 
 

1 ครั้ง 

1. คำสั่งแตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนคุณธรรมและ
ความโปร งใสในการดำเนินงานของสำนักบริการ
วิชาการ ที่ 003/2566 ลงวันที่ 25 มกราคม 2566 
2. การประชุมเพื่อถายทอดนโยบายการดำเนินงาน
และการส งเสริมการใชนโยบายจริยธรรมในการ
ทำงานของบุคลากร วันที่ 14 มีนาคม 2566 

10,000 ไมใช
งบประมาณ 

สำนักงานสำนัก 

2. พัฒนาระบบการรับขอรองเรียน
และการจัดการขอรองเรยีน 

จำนวนชองการรับฟงความคิดเห็น
และขอรองเรียนจากผูใชบริการ 

2 ชองทาง หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลใหบุคลากรภายนอกได
รับทราบและสรางชองทางเพื่อแสดงความคิดเห็น
เก ี ่ยวกับเร ื ่องการร องเร ียนร องท ุกข  จำนวน 3 
ชองทาง ดังน้ี 
    1) โทรศัพทหมายเลข 053-942881-4 และ 
081-8826411 
    2) เว็บไซตหนวยงาน www.uniserv.cmu.ac.th 
    3) ระบบรับฟงเสียงลูกคา  
https://cmu.to/VOC-UNISERVCMU 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3. ติดตามและดำเนินการเก่ียวกับ
การรองเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบของผูบริการ และ
บุคลากรสำนักบริการวิชาการ 

จำนวนคร ั ้งของการประช ุมเพ่ือ
ติดตามผลการดำเนินงาน 

6 ครั้ง จัดการประชุมคณะกรรมการบริหารงานประจำเดือน
ของสำนักบรกิารวิชาการในการติดตามการรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ จำนวน 8 ครั้ง 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สำนักงานสำนัก 

 
 
 

http://www.uniserv.cmu.ac.th/


 
 

กลยุทธท่ี 2 : สงเสริมใหบุคลาการมีคุณธรรม จริยธรรมมีความสุขและมีสภาพแวดลอมที่ดีในการทำงาน 
วัตถุประสงค : สรางจิตสำนึกใหผูบริหาร บุคลากรในการตอตานการทุจริต และสรางคุณธรรม จริยธรรมที่ดีในการทำงาน 
 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดำเนินการ 
แผน

งบประมาณ 
ผลการใช

งบประมาณ 
ผูรับผิดชอบ 

1. ประกาศเจตจำนงในการ
บริหารงานของสำนักบริการ
วิชาการ 

มีการประกาศเจตจำนงในการ
บริหารงานของสำนักบริการ
วิชาการ อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

1 ครั้ง 1. ประกาศ เรื ่อง เจตจำนงในการบริหารงานของ
สำนักบริการวิชาการ ลงวันที่ 16 มีนาคม 2566 
2. ขยายองคความร ู   เร ื ่อง แนวทางปฏ ิบ ัต ิของ
บุคลากรในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ผานเว็บไซตของสวนงาน 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

2. เผยแพรขอมูลและการปองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบทาง 
Website ของสวนงาน 

จำนวนครั้งในการเผยแพรขอมูล ตลอด
ปงบประมาณ 

เผยแพรขอมูลสาธารณะ ประจำป พ.ศ.2566 
https://www.uniserv.cmu.ac.th/uniserv-
oit/index_66.html 
- คูมือคุณธรรมและความโปรงใส (CMU-ITA 2023) 
- ประกาศเจตจำนงสุจริตการบริหารงานสำนักฯ 
- แนวทางปฏิบัติ Do & Don’t 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

3. การสรางจิตสำนึกในการปองกัน
และตอตานการทุจริต 

จำนวนโครงการ/กิจกรรม เ พ่ือ
สรางจิตสำนึกในการปองกันและ
ตอตานทุจริต 

ตลอด
ปงบประมาณ 

1. เขารวมโครงการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปรงใส (CMU-ITA 2023) วันที่ 1 มีนาคม 
2566 ณ หองประชุมทองกวาว สำนักบริการวิชาการ 
2. มีการเผยแพรขอมูลแผนการปฏิบัติการในการ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบตอหนาที่ใหกับ
บุคลากรผานเว็บไซตหลักของสวนงาน  
https://www.uniserv.cmu.ac.th/uniserv-
oit/oit_files/2566/O27-3.pdf 
3. ผลการประเมิน CMU-ITA ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2565 สำนักฯ มีผลการประเมินในระดับบ A  
โดยมีผลคะแนนรวมรอยละ 92.92 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สำนักงานสำนัก 

4. แลกเปลี่ยนเรียนรู และเผยแพร
องคความรูดานคุณธรรมและความ
โปรงใสในองคกร 

จำนวนการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรูดานคุณธรรมแความโปรงใส
ในองคกร 

1 กิจกรรม 1. ดำเนินกิจกรรมแลกเปลีย่นเรยีนรูการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ 
สวนงาน วันที่ 27 มิถุนายน 2566 ณ หองประชุม
ฝายคำ สำนักบริการวิชาการ 

10,000 10,000 สำนักงานสำนัก 

https://www.uniserv.cmu.ac.th/uniserv-oit/index_66.html
https://www.uniserv.cmu.ac.th/uniserv-oit/index_66.html


 
 

โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัด เปาหมาย ผลการดำเนินการ 
แผน

งบประมาณ 
ผลการใช

งบประมาณ 
ผูรับผิดชอบ 

2. บุคลากรทุกระดับมีความเขาใจและปฏิบัติตาม
มาตรการ/แนวทางที่ไดกำหนดเก่ียวกับการตอตาน
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

5. กำกับดูแลใหมีการดำเนินการ
ตามแผน และมีการประเมินผล/
รายงานความคืบหนาของ 
การดำเนินการเปนระยะ 

รายงานผลการดำเนินงาน 1 เลม หนวยงานมีการจัดทำรายงานผลการดำเนินงานใน
รูปแบบของรายงานประจำป เพ่ือนำเสนอใหกับ
ผูบริหารไดรบัทราบ 

ไมใช
งบประมาณ 

ไมใช
งบประมาณ 

สำนักงานสำนัก 

 

 
  



 
 

วิเคราะหสรุปผลการดำเนินงาน 
ตามแผนการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป พ.ศ. 2566 

 
กลยุทธท่ี 1 : ระบบการบริหารจัดการอยางมีธรรมาภิบาล โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 

โครงการ/กิจกรรม 
 1. คำสั่งแตงต้ังคณะกรรมการขับเคลื่อนคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของสำนักบริการวิชาการ 
ที่ 003/2566 ลงวันที่ 25 มกราคม 2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. วันอังคารที่ 14 มีนาคม 2566 ดร.กฤษฎิ์ กาญจนกิตติ เลขานุการสำนักบริการวิชาการ เปนประธานการ
ประชุมและดำเนินการจประชุมบุคลากรสำนักฯ เพื่อถายทอดนโยบายการดำเนินงาน ใหความรูและสรางความรวมมือ
การปฏิบัติงานดานคุณธรรมและความโปรงใส และการสงเสริมการใชนโยบายจริยธรรมในการทำงานของบุคลากร 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

3. จัดทำ Website เพ่ือเผยแพรขอมูลใหบุคลากรภายนอกไดรับทราบและสรางชองทางเพ่ือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่อง 
การรองเรียนรองทุกข 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. ติดตามและดำเนินการเก่ียวกับการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของผูบริการ และบุคลากรสำนักบริการวิชาการ  

 
 
 
 
 
 
 

 
โครงการ/กิจกรรม 
 1. เผยแพรสื่อประกาศเจตจำนงในการบริหารงานของสำนักบริการวิชาการในชองทางการประชาสัมพันธของ
สำนักบริการวิชาการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

2. เผยแพรขอมูลและการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบทาง Website ของสวนงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. การสรางจิตสำนึกในการปองกันและตอตานการทุจริต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู และเผยแพรองคความรูดานคุณธรรมและความโปรงใสในองคกร 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

2. ปญหา/อุปสรรค 
1. การปลูกจิตสำนึกของบุคลาการเปนเร่ืองละเอียดออนที่ตองใชกระบวนการใหความรู และกระตุนบุคลากร

อยางตอเน่ือง ซึ่งตองอาศัยเวลาทำใหผลการดำเนินงานที่เปนรูปธรรมยังไมชัดเจน 
2. การจัดกิจกรรมหรือแผนงานบางอยางเปนการเพิ่มภาระจากการปฏิบัติงานประจำ ประกอบกับภารกิจหนาที่

ของบุคลากรทำใหการขับเคลื่อนใหไดตามแผนการปฏิบัติงาน ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร 
3. มีความถี่ในการเขา-ออก ของบุคลากรภายในสวนงานบอยครั้ง ทำใหการรับรู และการขับเคลื่อนงานของ

คณะกรรมการดานคุณธรรมและความโปรงใสขาดความตอเน่ือง และตองใชเวลาในการศึกษารายละเอียดของขอกำหนด
ตาง ๆ 

4. ม ีการปรับเปลี ่ยนรูปแบบ และขอบเขตของแนวทางในการปฏิบ ัติด านคุณธรรมและความโปรงใส  
ตามขอกำหนดของ ป.ป.ช. ในแตละป ทำใหคณะกรรมการตองใชเวลาในการศึกษาและถายทอดองคความรูใหแก
บุคลากรภายใน 

 
3. ขอเสนอแนะ 

1. ควรมีการพัฒนาศักยภาพและปลูกจิตสำนึกใหกับผูบริหาร บุคลากร และเจาหนาที่ใหมีคุณธรรม ไมกระทำ
การทุจริตและประพฤติมิชอบในทุกกรณีอยางตอเน่ือง 

2. พัฒนาระบบการประเมินผลการเสริมสรางคุณธรรมและความโปรงใสในระดับบุคคล โดยนำผลการประเมิน
มาใชในการพิจารณาความดีความชอบ 

3. เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการตรวจสอบในทุกขั้นตอนเพื่อใหเกิดความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงานอยางแทจริง 

 
 


